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Pflege

Factoring

Verwaltung entlasten  
leicht gemacht
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Seit mehr als 50 Jahren entwickelt die opta data Gruppe passgenaue Services und Lösungen für 
Ihren beruflichen Alltag. Ob ambulante Pflege, Intensivpflege oder Tagespflegeeinrichtung - als 
führender Abrechnungsdienstleister in der Gesundheitsbranche ist die opta data Gruppe darauf 
spezialisiert, die individuellen Bedürfnisse Ihres Betriebs zu erkennen und diesen als Ihr persönlicher 
Abrechnungs- und Software-Spezialist zu entlasten. Dank der jahrzehntelangen Erfahrung am Markt 
hat sich die opta data Gruppe zum Marktführer im Bereich der Abrechnung entwickelt. 

Bereits mehr als 60.000 Kundinnen und Kunden in Deutschland vertrauen dem Rundum-sorglos-
Service der opta data Gruppe. Freie Einsendetermine, eine Auszahlung zum Wunschtermin, ein 
kostenloser Zugang zum Online Kundencenter sind dabei ebenso selbstverständlich wie feste An-
sprechpartner:innen für unsere Kunden, sowie transparente Verträge, ohne versteckte Kosten.  
Dabei liegt unser Fokus darauf, die Bedürfnisse unserer Kundinnen und Kunden in den Mittelpunkt 
zu stellen. Als Sorgennehmer schaffen wir für Sie eine erhebliche Entlastung im Arbeitsalltag, sichern 
Ihre Liquidität und ebnen damit Ihren Weg für Erfolg und Wachstum. 

Dank unserer Kooperation mit CareSocial profitieren auch Sie von unserem Know-how rund um das 
Thema Abrechnung. Mit dieser Partnerschaft bieten wir Ihnen eine vereinfachte und effizientere Abrech-
nungsabwicklung, die Ihre Verwaltungsprozesse optimiert. Erleben Sie, wie nahtlose Integration und 
innovative Lösungen Ihnen den Rücken frei halten, damit Sie sich auf das Wesentliche konzentrieren 
können: die bestmögliche Betreuung Ihrer Patient:innen.

Das Schöne an unserer Arbeit ist,  
dass es nicht mehr Ihre ist! 

Ihre Siegel für Vertrauen:



Seite 3 von 609.2024

Sie möchten Ihre Belegabrechnung nicht auslagern? Kein Problem!  
Vielleicht haben Sie ein echtes Abrechnungs-Ass angestellt, das sich mit 
Freude auf Ihre Belege stürzt – oder führen Sie Ihre Belegabrechnung am 
liebsten selbst durch? Was auch immer Ihre Beweggründe sind: Auf eine 
flexible Vorfinanzierung müssen Sie nicht verzichten. Starten Sie finanziell 
sorglos in den nächsten Monat!

Vorfinanzierung ohne Auslagerung der Belegabrechnung

Die richtige Wahl für echte Abrechnungsprofis: Obwohl Sie die Belegabrechnung mit den einzelnen Kostenträgern 
selbst durchführen, profitieren Sie von einer flexiblen Vorfinanzierung.

Laden Sie einfach Ihr Rechnungsausgangsbuch in unserem Online Kundencenter hoch. Innerhalb von 24 Stunden  
erhalten Sie einen Teil des Rechnungsbetrages. Verbuchen Sie die Zahlungseingänge, gekürzte Forderungen werden 
Ihnen transparent dargestellt. So einfach kann Vorfinanzierung sein!  

Rechnungsbetra
g

Rechnung an Kostenträger

Vorfinanzierung innerhalb von 24 Stunden

Einreichen des
Rechnungsaus-

gangsbuches Erfassung/Prüfung
Online  

Kundencenter

pflege.durchstarter 

Unser cleveres Dienstleistungspaket:
Der pflege.durchstarter
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Das ist drin im pflege.durchstarter:

Sichere Liquidität

 – Sie erhalten Ihre Auszahlung  
zum Wunschtermin

 – Planbare Zahlungseingänge

 – Sofortauszahlung bereits am  
Tag der Einreichung möglich

 – Flexible Vorfinanzierung unab-
hängig vom Kostenträger

 – Auf Wunsch können auch Privat-
rechnungen und Zuzahlungen 
vorfinanziert werden

Papierlos und transparent –  
Das Online Kundencenter

 – Die Nutzung ist inklusive und  
daher kostenlos

 – Einfaches Übermitteln des  
Rechnungsausgangsbuches

 – Transparente und aktuelle  
Einsicht der offenen Posten

 – Sie haben die volle Übersicht 
über die Zahlungseingänge 
und Rechnungen!

Unabhängig durchstarten–  
Ihr Rundum-sorglos-Service

 – Freie Wahl der Pflegesoftware

 – Kein spezielles Girokonto  
notwendig – profitieren Sie 
als Abrechnungskund:in von 
unserem opta data banking 
Angebot

 – Persönliche:r Ansprechpart-
ner:in

So läuft Ihre Abrechnung mit Select Liquid

OKC

CSV

Zu Beginn senden Sie an den Kostenträger: 
a| DTA 
b| Leistungsnachweise/Verordnungen

Rechnungsausgangsbuch im CSV-Format mit individueller  
Pflegesoftware erstellen und einfach im Online Kundencenter hochladen.

Übermittelte Daten erscheinen im Online Kundencenter als offene Posten.

Die Vorfinanzierung als Gegenwert der angekauften Forderung wird Ihnen auf 
Wunsch innerhalb 24 Stunden nach Upload der Rechnungsdaten gutgeschrieben.

Über das Modul „Zahlungseingangsliste“ im Online Kundencenter erhalten Sie 
Zahlungsinformationen, sobald es einen Zahlungseingang vom Kostenträger gibt.

Nach Ablauf der von Ihnen gewählten Vorfinanzierungsfrist von 30, 60 oder  
90 Tagen werden Ihnen die offenen Rechnungsbeträge zurückbelastet.

Unser cleveres Dienstleistungspaket:
Der pflege.durchstarter
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Das Online Kundencenter

Ihr Online Kundencenter im Überblick

Antworten auf Fragen, wie ...

 – ... sind meine Rechnungen schon bezahlt 

 – ....welchen Rechnungen wurden angekauft

 – ... wann erhalte ich mein Geld?

Ihre digitalisierten Unterlagen

 – Im Online Kundencenter können Sie transparent alle 
abrechnungsrelevanten Informationen einsehen.

 – Ihre Unterlagen werden automatisch 180 Tage 
kostenlos für Sie archiviert. Eine Archivverlänge-
rung ist optional über die Servicewelt buchbar.

Die folgenden und viele weitere Informationen  
finden Sie im Online Kundencenter:

 – Zahlungseingänge

 – Offene Posten Management

 – Avisverwaltung

 – Ankaufübersicht

 – Online Einreichung

 – Finanzübersicht

Bequemer Datenexport
Das Online Kundencenter bietet Ihnen Transpa-
renz und direkten Zugriff auf viele Unterlagen und 
Auswertung. Sie entscheiden, welche Unterlagen 
Sie nur einsehen oder als PDF-Datei ausdrucken 
möchten. Darüber hinaus können Sie ausgewählte 
Daten auch direkt als CSV-Datei exportieren und 
weiterverarbeiten.

Gut informiert dank hilfreicher Downloads
Entdecken Sie die vielfältigen zusätzlichen Nut-
zungsmöglichkeiten! Zum Beispiel finden Sie aktu-
elle Informationen wie Abrechnungshilfen, AGB, 
Kundeninformationen u. v. m. im Downloadbereich 
(Service).

Individuelle Zugänge
Richten Sie individuelle Zugänge für Mitarbeiter:innen, 
Steuerbrater:innen etc. ein. Über die Rechteverwal-
tung steuern Sie bequem, wer welche Inhalte sehen 
oder verändern kann.

Das Online Kundencenter (OKC) bietet Ihnen zahlreiche Möglichkeiten 
rund um Ihre Abrechnung: 

Sie erhalten einen Überblick über die Zahlungseingänge, 
offene Posten und Abrechnungen - all das erledigen Sie 
mit wenigen Mausklicks.

Erleben Sie Abrechnung auf einem neuen Level!

> Hier mehr erfahren!

https://www.optadata.de/abrechnung/online-kundencenter


Sie haben Fragen?
Wir beraten Sie gerne: 
Tel.: 0201 32068-228, E-Mail: pflege@optadata.de 
Unsere Servicezeiten: Mo. – Fr. 07:00 – 19:00 Uhr

optadata.deBesuchen Sie opta data

Unsere Broschüren zum Download

mailto:pflege%40optadata.de?subject=
https://www.optadata.de/
https://www.optadata.de/
https://www.optadata.de/broschueren-flyer/#c3075
https://www.facebook.com/optadataDE/
https://www.instagram.com/optadata/
https://www.youtube.com/user/optadataGruppe
https://www.xing.com/pages/optadatagruppe
https://www.linkedin.com/company/optadata/

